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Section 1. Instructions genérales aux consultants (GIC)

Les Instructions Générales aux Consultants (G1@) disponibles a partir de ce lien :

https://bit.ly/MCC_GCC_ICS_220204

1. Définitions

« Addendum » ou « Addenda » désigne une motiificde
la RFA émise par I'Entité MCA.

« Candidature » désigne ['Offre Technique etffidO
Financiére pour la fourniture des Services sounisgsun
Consultant en réponse a la RFA.

« confirmation » désigne une confirmation écrite

« Consultant » désigne toute personne physiligiblé qui
peut fournir ou fournit les Services a I'Entité M@A vertu
du Contrat.

« Services de conseil » désigne les servicesnatere
intellectuelle, consultative ou professionnellejrfas par les
Consultants.

« Contrat » désigne le contrat qu'il est propdséonclure
entre I'Entité MCA et le Consultant, y compris tmites
piéces jointes, annexes et tous les documents gany
incorporés par référence, dont un formulaire edi;dang
la RFA.

« CPPRS » ou « Systéme de rapport sur les paafares
passées de l'entrepreneur » désigne le systénapplert sur
les performances passées de l'entrepreneur du N
maintenu et utilisé conformément au PPG du MCC.

VCC,

« Jours » fait référence aux jours calendaires.

"Offre financiere" - si elle doit étre soumisevea la
candidature - est le formulaire chiffré et remgumis par
un consultant dans le cadre de sa candidature,&mauntrles
prix et autres informations financiéres pertinenpEsur
entreprendre I'exécution de la miss

« Instructions générales aux consultants » 0GGA »
désigne la présente section 1 qui fournit des uostns
générales aux consultai

« ICS » désigne la méthode de sélection desicesnde
consultants individuels telle que définie dans RGPdu
MCC.

« Normes de performance de la SFI » désignadesies de
performance de la Société financiére internationafe
matiere dedurabilité environnementale et soci

« par écrit » signifie communiqué sous formeatéaqpar
exemple, par papier, courrier, télécopie, cour
électronique ou tout autre moyen électronic

rier

« Financement du MCC » désigne le financemest lgu

MCC a mis a la disposition du gouvernement confonergt
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aux termes du Programme seuil ou du Programmeuile s

D

« Directives de passation des marchés du proged
MCC » ou « PPG du MCC » désigne les directives
passation des marchés du programme MCC et
modifications publiées de temps a autre sur leWigh du
MCC a l'adresse www.mcc.gov/p

m
de
eurs

« Politique AFC de MCC » a le sens indiqué darSlause
4 du GIC

« Entité  Millennium Challenge Account » ou «iih
MCA » ou « Acheteur », « Employeur » ou « Clien
désigne l'entité responsable désignée par le Goerant

pour mettre en ceuvre le Programme Programme seui

Seuil, identifiée a la Secti 2.

(@)

« Millennium Challenge Corporation » ou « MC@ésigne
une société du gouvernement des Etats-Unis, agissa
nom du gouvernement des E-Unis.

« Conférence préalable a la candidature » désigme
conférence spécifiée a la section 2, le cas échéamte
avant la soumission des candidatt

« RFA » désigne la Demande de Candidatures,nypde
toute modification ultérieure, préparée par I'EntWICA
pour l'approvisionnement ou la sélection du Coasit

« Services » désigne les taches a exécutee gaorisultant
en vertu du Contre

« SIC » ou « Instructions spécifiques aux cdasus$ »
désigne la section 2 de l'appel d'offres, y compoiste
modification, qui fournit aux consultants toutess
informations nécessaires a la préparation de |
candidature:

e
eurs

« Taxes » a le sens donné au terme dans ledPnoge seuil,
le CDF ou le Threshold Program Agreem

« Offre technique » désigne les formulaires dedidature|
applicables a la section 3 de I'appel d'offresafyaris toute

information complémentaire), a l'exception de rFeff

financiére, remplie et soumise par un consul

« Termes de référence » ou « TOR » désigne derdent
inclus dans l'appel d'offres, qui explique les ofis;
étendue des travaux; Activités; tadches a accom
responsabilités respectives de [I'Entité MCA et
Consultant ; et les résultats attendus et lesHlesade la
mission

plir,
du

« Accord de subvention du programme seuil » éceord
THP » désigne l'accord de subvention du programenéd
identifié a lasection 2, selon le ci

aa.

« Traite des personnes » ou « TP » a le sem&dw terme
dans les directives de passation des marchés duapnme
MCC.

2. Portée du marché

2.1

L'Entité MCA a émis un RFA avec le nom et lenéuo
d'identification spécifis & la Section

2.2

Tout au long de la RFA, si le contexte l'exifgs mots
indiquant le singulier incluent également le plueé vice
versa, et le féminin signifie le masculin et viersa

2.3

Les consultants sont invités a soumettre dedidatures qu
seront évaluées (et, le cas échéant, négociéesfirmuge

I'exécution d'un contre
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2.4

Les consultants sont encouragés a assistex aamiérence

préalable a la candidature si celle-ci est spécdins le SIC

Il est fortement conseillé d'assister a une confége

préalable a la candidature, mais pas obligatoire.
participation a une conférence préalable a la chtdie
et/ou & une visite de site ne sera pas prise eptecax fins
de I'évaluation des candidatul

2.5

L'Entité MCA n'est pas tenue d'accepter uned{@iature et
se réserve le droit d'annuler la passation desh#éara tout
moment avant l'attribution du Contrat, sans poutarmty

encourir de responsabilité envers un Consu

3. Origine des fonds

3.1

Les Etats-Unis d'’Amérique, agissant par I'méstiaire du
MCC et du gouvernement, ont conclu le Programmd. sf
Le Gouvernement, agissant par l'intermédiaire Hatité
MCA, a l'intention d'appliquer une partie du Finement
MCC aux paiements éligibles au titre du ContratutT|
paiement effectué dans le cadre du Contrat ave
Financement MCC sera soumis, a tous égards, amweseet
conditions du Programme seuil et des documentsec@®)
y compris les restrictions sur |'utilisation etliatribution du
Financement MCC. Aucune partie autre que
Gouvernement et I'Entité MCA ne tirera de droits
Programme seuil ni ne pourra prétendre au produi

du
d

Financement MCC. Le Programme seuil et ses document

connexes peuvent étre consultés sur le site Webl@G
(www.mcc.gov) ou sur le site Web de I'Entité M¢

4. Fraude et corruption

4.1

Le MCC exige que tous les bénéficiaires durfigaent du
MCC, y compris I'Entité MCA et tous les candidg
soumissionnaires, fournisseurs, entrepreneurs, -9
traitants, consultants et sous-consultants dacedies de tou
contrat financé par le MCC, respectent les norné&hidque
les plus élevées lors de la passation des marchée
I'exécution des de tels contrats. La politique deQvkur la
prévention, la détection et la correction de ladieet de I3
corruption dans les opérations de MCC (« Politigi€ de
MCC ») s'applique a tous les achats et contratiqomgmt un
financement de MCC et peut étre consultée suitdeVEeb
de MCC. Cette politique exige que les entreprisete®
entités recevant des fonds du MCC reconnaisserit &t
informées de la politique AFC du MCC et certifi@ritentité
MCA qu'elles ont mis en place des engagements &t
procédures acceptables pour faire face au potelgithude
etde corruptior

ts,
ous

de

Pour l'application des présentes dispositioas, termes
énonceés ~dessous sont définis comme :

(ie) "coercition" signifie nuire ou nuire, ou menacer
nuire ou de nuire, directement ou indirectemenne partie
ou a la propriété d'une partie, d'influencer indamkes
actions d'une partie dans le cadre de la mise &necde tout
contrat pris en charge, en tout ou en partie, Birmncement
MCC, y compris les actions entreprises dans leecddm
processus d'approvisionnement ou de I'exécutiom

contrat ;

(ii) "connivence" désigne un accord tacite ou explic

de

d'u

entre deux ou plusieurs parties pour se livrer@kition,
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a la corruption, a la fraude, a I'obstruction d'engquéte sur

des allégations de fraude ou de corruption, ouegpuatique,
interdite, y compris tout accord de ce type visarftxer,
stabiliser ou manipuler les prix ou a autrementqsri'Entité
MCA des avantages d'une concurrence libre et oaivert

(iii) "la corruption” désigne l'offre, le don, la réceptig
ou la sollicitation, directement ou indirectemetd,quoi que
ce soit de valeur pour influencer indiment lescaid'un
agent public, du personnel de I'Entité MCA, du perel de
MCC, de consultants ou d'employés d'autres ergiigagés
dans un travail soutenu, en totalité ou en pagiec le
Financement MCC, y compris les travaux impliquargrise
ou la révision des décisions de sélection, |'avauere du
processus de sélection ou l'exécution du contrat,leo
versement de tout paiement a un tiers dans le caddans
le cadre d'un contrat ;

(iv) « fraude » désigne tout acte ou omission,mgas toute
fausse déclaration, qui, sciemment ou par impruelénduit
en erreur ou tente d'induire en erreur une pdiitiedgobtenir
un avantage financier ou autre dans le cadre deida en
ceuvre de tout contrat soutenu, en tout ou en papdidie,
avec le Financement MCC, y compris tout acte oussioin
visant a influencer (ou tenter d'influencer) ungassus de
sélection ou I'exécution d'un contrat, ou a éviter tenter
d'éviter) une obligation ;

(v) « obstruction a une enquéte sur des allégatierfsaude
ou de corruption » désigne tout acte pris dansadizecde la
mise en ceuvre de tout contrat financé, en toutnopagtie,
par le financement de MCC : (a) qui entraine ldrdeson,
la falsification, altérer ou dissimuler des preusadaire de
fausses déclarations aux enquéteurs ou a toutidanetire
afin d'entraver une enquéte sur des allégation®eeition,
de collusion, de corruption, de fraude ou de puati
interdite ; ou (b) qui menace, harcéle ou intimite partie

n

a

pour l'empécher soit de divulguer sa connaissanee¢ d

questions pertinentes a une enquéte, soit de porgs
I'enquéte ; une entente, ou alorsaccg
connexes.

(vi) « pratique interdite » désigne toute actionanfreint la
section E (conformité a la législation anti-coriap), la
section F (conformité a la législation anti-blamabit
d'argent) et la section G (conformité a la Iégiskatsur le
financement du terrorisme et autres restrictionspdnexe
des dispositions supplémentaires qui feront padis

contrats financés par MCC.

u
rds

b)

L'Entité MCA rejettera une candidature (et MG&useral
I'approbation d'une proposition d'attribution dentcat) si
elle détermine que le consultant recommandé

I'attribution a, directement ou par l'intermédiaifen agent
commis des actes de coercition, de collusion, deiption,
de fraude, d'obstruction a I'enquéte. dans degaditins de

bour

fraude ou de corruption, ou de pratiques interditass le
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compétition pour le contrat.

<)

MCC et I'Entité MCA ont le droit de sanctionnan

Consultant, y compris le déclarer inéligible, indé&hent ou
pour une période déterminée, a l'attribution de tmntrat
financé par MCC si, a tout moment, MCC ou I'EnMEA

détermine que le Consultant s'est livré, directeno@npar
l'intermédiaire d'un agent, a la coercition, addusion, a la
corruption, a la fraude, a l'obstruction d'une drgusur des
allégations de fraude ou de corruption, ou a desiques
interdites lors de la concurrence ou de I'exécudiam tel
contrat

d)

MCC et I'Entité MCA ont le droit d'exiger qu'udisposition
soit incluse dans le Contrat exigeant que le Caoasu|
sélectionné permette a I'Entit¢é MCA, a MCC ou atequ
personne désignée par MCC d'inspecter le Consualtaiin
des fournisseurs ou fournisseurs du Consultant.s-Sou
consultants sur le Contrat, les comptes, les megist autre$
documents relatifs a la soumission de sa Candielaiura
I'exécution du Contrat et de faire auditer ces des)p
registres et autres documents par des auditeurmasrpar
MCC ou par I'Entité MCA avec l'approbation du Mt

e)

En outre, MCC a le droit dannuler toute partia
Financement MCC alloué au Contrat s'il déterminew
moment qu'un représentant d'un bénéficiaire duteament
MCC s'est livré a la coercition, a la collusioha &orruption,
a la fraude, a l'obstruction d'une enquéte suratliégations
de la fraude ou la corruption, ou les pratiquesriites au
cours du processus de sélection ou de I'exécutotoui
Contrat financé par MCC, sans que I'Entité MCAtmais
des mesures opportunes et appropriées jugéeisHIEES
par MCC pour remédier a la situati

5. Environnemental et social
Exigences Traite des personnes

51

Le MCC a une politique de tolérance zéro aalégle la
traite des personnes ("TIP"). La TP est le crimasigsiant a|
utiliser la force, la fraude et/ou la coercitionup@xploiter
une autre personne. La TP peut prendre la fornsedgude
domestique, de peonage, de travail forcé, de seev|t
sexuelle, de servitude pour dettes et d'utilisati@nfants
soldats. Cette pratique prive les gens de leuritsdramains
et de leurs libertés, augmente les risques pousalaé
mondiale, alimente les réseaux croissants du ooiganisé
et peut maintenir des niveaux de pauvreté et estriey/|
développement. Le MCC s'engage a travailler avepdg's
partenaires pour s'assurer que des mesures ag@E®3ONT
prises pour prévenir, atténuer et surveiller legues de
traite des personnes dans les pays avec lesquesssbcie
etdans les projets qu'il finan

52

L'annexe des dispositions générales (piecetejoth du
contrat) énonce certaines interdictions, exigencks
consultant, recours et autres dispositions quiedaliont une
partie contraignante de tout contrat pouvédre conclu

5.3

Des informations supplémentaires sur les exigedu MCC
visant a lutter contre la TIP peuvent étre trouvéass la
Politique de lutte contre la traite des personnesviCC
(« Politique C-TIP ») qui peut étre consultée susite Web
du MCC (https://www.mcc.gov/resources/doc/poli¢y-
counte-trafficking-in-person-policy). Tous les contral
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financés par le MCC doivent se conformer aux exigel
minimales de conformité de la politique C-TIP du GlC.es
contrats pour les projets classés par MCC commaud
risque de TIP sont nécessaires pour mettre en canvéP
Risk

Plan de gestion (qui doit étre élaboré par I'EM@A et mis
en ceure par le Consultan

h

54

Le Consultant doit s'assurer que ses activitéspmpris
toutes les activités menées par les Sous-traitalatss le
cadre du Contrat sont conformes aux Directi
environnementales de MCC (telles que ce terme é&fstic
dans le Programme seuil ou l'accord connexe, qot
disponibles sur http://www. mcc.gov), et ne sonts
"susceptibles de causer un danger significatif [
I'environnement, la santé ou la sécurité" tel génddans
les Directives environnementales. Le Consultant
également tenu de se conformer aux Normes de peafore
de la SFI aux fins du présent Contrat. Informati
complémentaires sur I'lFC

Les normes de performance peuvent étre trouvé

ves

pa

our

est

DNS

6. Consultants éligibles

6.1

Les criteres d'éligibilité énoncés dans cetectisn
s'appliqueront au Consultant, y compris a toutegbaties
constituant le Consultant, pour toute partie du t€any
compris les services conne

6.2

Un consultant peut étre une entité privéeagest entités
publiques (conformément aux directives de passaiies
marchés du programme MCC), ou toute combinaiscred
entités soutenues par une lettre d'intention deloos un
accord ou en vertu d'un accord d'association existaus la
forme d'une coentreprise ou d'une autre associ

D

6.3

Un consultant, toutes les parties constituamribhsultant e
tous les sous-traitants pour toute partie du contreompris
les services connexes, peuvent avoir la nationaligé
n'importe quel pays, sous réserve des restrictidas
nationalité spécifiées dans la présente clause®lGuUne
entité sera réputée avoir la nationalité d'un gagstte entité
est constituée, incorporée ou enregistrée et fomed
conformément aux dispositions des lois de ce

t

6.4

Les consultants doivent également satisfaine @itéres
d'éligibilité contenus dans le PPG du MCC régisdast
marchés financés par le MCC dans le cadre du Rroges
seuil. Dans le cas ou un Consultant a l'intentieseljoindre
a un associé ou de sous-traiter une partie du &toraet
associé sera également soumis aux criteres dibtii
énoncés dans la RFA et le MCC P

Conflit d'intérét

6.5

Un consultant ne doit pas avoir de conflittdtigts. Tous le
consultants trouvés en conflit d'intéréts serosquilifiés, a
moins que le conflit d'intéréts n'ait été atténuégee
l'atténuation ne soit approuvée par MCC. L'Entit€M
exige que les Consultants accordent la priorité intécéts
de I'Entité MCA a tout moment, évitent strictemdes
conflits d'intéréts, y compris les conflits aveaultes
missions ou leurs propres intéréts d'entrepris@getsent
sans aucune considération pour les travaux futbass
limiter la généralité de ce qui précéde, un coastippeut étre

considéré comme ayant un conflit d'intéréts etudififié ou
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licencié s'il :

(a) avoir une relation, directement ou
l'intermédiaire de tiers communs, qui les met

mesure d'avoir accés a des informations

ar
en
ou

d'influencer la Candidature d'un autre Consultant,
ou d'influencer les décisions de I'Entité MCA

concernant le processus de sélection pou
marché ; ou alors

(b) sont eux-mémes, ou ont une relat
professionnelle ou familiale avec, (i) un membre
conseil d'administration ou du personnel de I'En
MCA, (ii) le personnel de l'entité chargée de lae]
en ceuvre du projet, ou (iii) I'Agent de Passaties

ce

on
du
tit

d

Marchés, I'Agent Fiscal ou I'Auditeur ( tels que
définis dans le Programme seuil ou les accords
connexes) embauchés par I'Entit¢é MCA dans le

cadre du Programme seuil, dont chacun

est

directement ou indirectement impliqué dans une

partie quelconque de (A) la préparation de I'ag
d'offres, (B) le processus de sélection pour
marché , ou (C) la supervision du Contrat, a m
que le conflit découlant de cette relation n'aé
résolu d'une maniére acceptable pour MCC ;
alors

(c) sont engagés par I'Entité MCA en qualité - ou
tant que membre du personnel - de [I'En
d'exécution, de I'Agent de passation des marg
de I'Agent fiscal ou de I'Auditeur dans le cadre
Programme seuil.

6.6

Un consultant qui a été engagé par I'Entité MGAr fournir
des biens, des travaux ou des services autresegleedvices
de conseil pour un projet, sera disqualifié powrfia des
services de conseil liés a ces biens, travaux owicss.
Inversement, un consultant engagé pour fournisdegces
de conseil pour la préparation ou la mise en cediue
projet, et I'un de ses affiliés, sera disqualif@upfournir
ultérieurement des biens, des travaux ou des ssraiatres
que des services de conseil résultant de ou dinecteliés &
ces services de conseil pour un tel préparatiagalisation.
Par exemple, un consultant engagé pour préparésriees
de référence d'une mission ne doit pas étre engageéla
mission en question. Aux fins du présent paragrajds
services autres que les services de conseil sdinisd
comme ceux conduisant a un résultat physigue migis,

pel
ce
DiNS
ét
ou

en
tité
hés,
du

D~

6.7

Les Consultants ont I'obligation de divulgumrté situation
de conflit réel ou potentiel qui affecte leur capaé servir
au mieux les intéréts de I'Entité MCA, ou qui p
raisonnablement étre pergcue comme ayant cet Effeton-
divulgation de ces situations peut entrainer

disqualification du Consultant ou la résiliation @antrat

put

Employés du gouvernement

6.8

Les restrictions suivantes s'appliquent:
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@)

Aucun membre du conseil d'administration
I'Entité MCA ou employé actuel de I'Enti

MCA (qu'il soit a temps partiel ou a temps

de
é

plein, rémunéré ou non, en congé, etc.) ne doit

étre un Consultant.

(b)

Sauf dans les cas prévus a la sous-clause 6
du GIC, aucun employé actuel
gouvernement ne doit travailler en tant g
consultant dans ses propres ministé
départements ou agences.

(€)

Le recrutement d'anciens employés de l'er
MCA ou du gouvernement pour fournir d
services a leurs anciens  minister
départements ou agences est acceptab
condition qu'il n'existe aucun conflit d'intérét

(d)

Si un consultant est un employé
gouvernement, ce consultant doit avoir U
attestation écrite du gouvernement confirm
que : (i) il sera en congé sans solde a com
de la date de soumission officielle de
candidature et restera en congé sans s

8 (d)
ju
ue
res,

ne
ant
pter
sa
olde

jusqu'a la fin de son affectation et ils sont

autorisés a travailler a temps plein en dehor
leur poste officiel précédent; ou (i) i
démissionneront ou prendront leur retraite
I'emploi du gouvernement au plus tard alad
d'attribution du contrat. En aucun cas,
personnes décrites aux points (i) et (ii)
seront responsables de l'approbation de la
en ceuvre du présent contrat. Cette certifical
doit étre fournie a I'Entit¢ MCA par |

Consultant dans le cadre de sa Candidature.

5 de
S
de
ate
les
ne
mise
tion
e

(e)

En outre, aucun employé d'une en
responsable financée par le MCC dans un &
pays qui est (ou a été, conformémentala s

ité
utre
DUS-

clause 6.8 (f) du GIC ci-dessous) responsable

de la gestion ou de l'administration de t
contrat, subvention ou autre accord entre
consultant et cette autre entité respons
financée par le MCC travaillera en tant g
consultant.

but
un

able

ue

(f)

Dans le cas ou un Consultant reléve des s
clauses 6.8(a) a 6.8(e) du GIC, qui peut a
quitté I'Entité MCA dans un délai de moins
douze (12) mois a compter de la date de I'a
d'offres, il/elle doit obtenir une « non-objecti
» de I'Entité MCA pour étre considéré com
Consultant, avant que le Consultant

soumette sa Candidature. L'Entité MCA d
également obtenir une « non-objection »

pus-
oir
de
bpel
DN
me
ne
oit
de

MCC avant de répondre au Consult
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Inéligibilité et exclusion

6.9

Un consultant, toutes les parties constituaebhsultant, e
tous les sous-traitants et fournisseurs pour tpatéie du
contrat, y compris les services connexes, et letsgnnel et
affiliés respectifs, ne seront pas une personneneuentité
en vertu de (a) une déclaration d'inéligibilité psa livrant
a la coercition, a la collusion, a la corruptiodadraude, a
l'obstruction d'une enquéte sur des allégationsadele ou
de corruption ou de pratiques interdites commewpar la
sous-clause 3.1 du GIC ci-dessus, ou (b) qui alétéaré
inéligible pour participer a un marché conformémaunk
procédures énoncées dans la partie 10 des directie
passation des marchés du programme MCC (procéder|
vérification de I'éligibilité) qui peuvent étre caritées sur lg
site Web de MCC a l'adresse www.mcc.gov/ppg. (
retirerait également de I'éligibilité a la partiafipn a ce
marché toute entité qui est organisée ¢

t

D

Cela

6.10

Un consultant, toutes les parties constitleanbnsultant, e
tous les sous-traitants et fournisseurs pour tpatéie du
contrat, y compris les services connexes, ainsi lgue
personnel respectif et leurs affiliés non autrenremdus
inéligibles pour une raison décrite dans la présefause 6
du GIC seront néanmoi exclus. si

€)) en vertu de la loi ou de la réglementat
officielle, le gouvernement interdit les relatio
commerciales avec le pays du consultan

on
ns

(%

compris les associés, les sous-consultants et les

fournisseurs et leurs affiliés respectifs) ;
alors

ou

(b) par un acte de conformité & une décision

du

Conseil de sécurité des Nations Unies prise en

vertu du Chapitre VIl de la Charte des Natig
Unies, le Gouvernement interdit tou
importation de biens en provenance du pay
Consultant (y compris les associés, sg
traitants et fournisseurs et toute société affi

ns
te

5 du
us-
iée

respective) ou tout paiement a des entités dans

ce pays ; ou alors

(c) ce consultant, toute partie constituant
consultant, tout sous-consultant ou fourniss
ou leur personnel respectif ou affiliés sc
autrement jugés inéligibles par MG
conformément a toute politique ou directive
peut, de temps a autre, étre en vigueur telle
publiée sur le site Web de MCC.

e
eur
nt
C
Ui
que

Preuve d'admissibilité continue

6.11

Les Consultants fourniront la preuve de leligikdlité
continue d'une maniere satisfaisante pour I'EMHEA,
comme I'Entité MCA pourra raisonnablemendemande

Avantage injuste

6.12

Si un Consultant pouvait tirer un avantagecumentiel
déloyal de la fourniture de services de consed kéla
mission en question, I'Entité MCA mettra a la digifion de
tous les Consultants, ainsi que la RFA, toutes

es

informations qui, a cet égard, conféreraient a casiitant

11
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un avantage concurrentiel déloyal. sur les Constgt
concurrents

Commissions et gratifications

6.13

Les Consultants fourniront des informationsr des
commissions et gratifications, le cas échéant, gmy a
payer en rapport avec ce marché ou sa Demandedahmuts
I'exécution du Contrat si le Consultant se voitilatier le
Contrat, comme demandé dans l'appel d'o

Origine des biens
conseilPrestations de service

et

6.14

Les biens fournis et les services de coneailnis dans lg
cadre du contrat peuvent provenir de n'importe qasfts,
sauf indication contraire dans la section 2, sésgmwe des
mémes restrictions spécifiées pour les consultmisicées
dans la sot-clause 6.9 des CG

7. Modification de la RFA

7.1

A tout moment avant la date limite de soumissites
Candidatures, I'Entit¢é MCA peut modifier la RFA
publiant des Addend

en

7.2

Tous les addenda émis doivent faire partie addRFA,
affichés sur le site Web de I'Entité MCA, et/ou\dwit étre
communiqués par écrit a tous les Consultants qui
enregistré ou obtenu la RFA directement aupréskagite
MCA.

on

7.3

Afin de donner aux Consultants potentiels urlaid
raisonnable pour prendre en compte un Avenantderia
préparation de leurs Candidatures, I'Entité MCA tp
prolonger le délai de soumission des Candidatusassiule
discrétion

8

8. Retrait, substitution
modification des candidatures

et

8.1

Un Consultant peut retirer, substituer ou medifsa
Candidature avant la date limite de soumission
Candidatures en envoyant un avis écrit, ddmenggigm le
Consultant. La substitution ou la modificati
correspondante de I'Application doit accompagnavid'
écrit correspondanTous les avis doiwnt étre :

des

on

a) Dans les enveloppes respectives doivent
clairement marqués "Retrait”, "Remplacement"
"Modification" et

étre
ou

b) regues par I'Entit¢é MCA avant la date lim
prescrite pour la soumission des Candidatures.

8.2

Les candidatures dont le retrait est demandéonoément
a la présente Clause GIC doivent étre renvoyéesmoertes
aux Consultants, a la demande et aux fres Consultant

8.3

Aucune candidature ne peut étre retirée, reséplaou
modifiée dans l'intervalle entre la date limitesteimission
des candidatures et I'expiration de la périodeadidité de la
candidature spécifiée par le consultant sur le tdaire de
soumission de candidature ou toute prolongatiocedle-ci.

9. Préférence nationale

9.1

La préférence nationale ne sera pas un fadtng I'examer
et/ou I'évaluation de toute candidature sour

10. Performances passées
vérification des références

et

10.1

Conformément au PPG MCC, la performance

Consultants sur des contrats antérieurs sera cogsid

comme un facteur dans la qualification des Constdtpar
I'Entité MCA. L'Entité MCA se réserve le droit dénfier
les références de performance fournies par lestanss

ou d'utiliser toute autre source a la discrétionl'Hatité
MCA. Si un consultant est ou a été partie a unretfinancé

des

par MCC (soit directement avec MCC, soit avec umié

12
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du Millennium Challenge Account, n'importe ou ddas
monde), que ce soit en tant qu'entrepreneur pahafilié,
associé, filiale, sous-traitant, sous-traitant cttasit ou dang

tout autre réle, le consultant doit identifier Entrat dans sa

liste de références soumise avec sa candidatungilsant
le formulaire de candidature pertinent de la RFA.défaut
d'inclure de tels contrats peut étre utilisé pamifer une
décision négative par I'Entité MCA sur le dossier
performance du Consultant dans des contrats amtér
Toutefois, l'absence de liste de contrats parce lgu
Consultant (y compris I'un de ses associés ou nesrd® |a
coentreprise/association) n'a pas été partie alwontrat ne
constituera pas un motif de décision négative deala de
I'Entité MCA sur le dossier du Consultant. d'exé&outlans
les contrats antérieurs. C'est-a-dire qu'une ei#tT
préalable dans le cadre d'un contrat financé pdid€ n'est
pas requise. L'Entité MCA vérifiera les référengesompris
les rapports de performance passés du Consultposés
dans le CPPRS de MC

11. Contestations d'enchéres

111

Les Consultants peuvent contester les résultitin
approvisionnement uniqguement selon les réglesiétatihns
le systéme de contestation des offres développéhpdité
MCA et approuvé par la MCC. Les regles et disposgidu
systeme de contestation des offres sont accessilpestir
de la source indiquée a la sectio

12. Négociations

121

Les négociations auront lieu a la date etddsse notifiée
au Consultant. Le Consultant invité confirmera, owen]
condition préalable a sa participation aux négamiat sa
disponibilité. Si la disponibilité n'est pas confiée, I'Entité
MCA pourra négocier avec le Consultant classé sd.

12.2

Les négociations commenceront par une disoussir la
partie technique de la candidature, y comprisateéchéant
(a) l'approche et la méthodologie techniques prégss(b)
le plan de travail, (c) l'organisation et la daiatien
personnel, et (d) toute suggestion faite par lesaltant pour|
améliorer les termes de référel

12.3

L'Entité MCA et le Consultant finaliseront aits les termes
de référence, le calendrier de travail, la logigticet les
rapports. Ces documents seront ensuite intégréoatrat
sous la rubrique « Description des Services ». aftestion
particuliére sera accordée a la définition cla@e ihtrants e
des installations requis de la part de I'Entité M@dur
assurer une mise en ceuvre satisfaisante de laomi
L'Entité MCA préparera un procés-verbal de négamiajui
sera signé par I'Entité MCA et le Consult

12.4

Il est de la responsabilité du Consultantnad&ntamer les

négociations financiéres, de déterminer le montantia
Taxe locale pertinente a payer par le Consultaniegiu du
Contrat. L'Entité MCA ne sera en aucun cas resymesh
paiement ou du remboursement des Taxes. Sauf sq
exceptionnelles, les négociations financiéres meepnt ni
sur les taux de rémunération du personnel ni sunlares
taux untaires proposé

13. Programme Seuil
Conditionnalités

131

Il est conseillé aux Consultants d'examinateetonsidérer

attentivement les dispositions énoncées dans gmBitions

D

Ul

5SI

D

ison

supplémentaires annexées au Contrat, car -ci font

13
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partie des obligations du Gouvernement et de t&EMICA

en vertu du Programme seuil ou du THP et des doctsme

connexes qui, aux termes de le Programme seud diiP
et les documents connexes doivent étre transfériémitd
soumissionnaire, fournisseur, entrepreneur, coarsLi$ous-
consultant ou  sous-traitant  qui participe
l'approvisionnement ou aux contrats ultérieurs desguels
le financement MCC est impligt

13.2 Les dispositions prévues dans les Disposit
Complémentaires annexées au Contrat s'appliquedapé
les procédures d'appel d'offres ainsi que toutceng Ide
I'exécution du Contre
14. Incohérences avec MCC PPG 14.1 L'approvisionnement qui fait 'objet de l'abpffres est|

mené conformément et est soumis a tous égards @ule
MCC. En cas de conflit entre une section ou ungadigion
de l'appel de demandes (y compris tout addendagmbéire
émis a l'appel de demandes) et le PPG du MCC,

conditions et exigences du PPG du MCC prévaudrmnt,

moins que le MCC n'ait accordé une renonciatiordes

lignes directrice:

14

ons

U

les



RENFORCEMENT DES CAPACITES DE L'EQUIPE DE L'UNITE DE GESTION DE L'OMCA-TOGO EN COMMUNICATION
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Section 2. Instructions Spécifiques aux Consultants
(SIC)

Lomé, Togo
24 Février 2023

RENFORCEMENT DESCAPACITES DE L'EQUIPE DE L'UNITE DE GESTION DE
L'OMCA-TOGO EN COMMUNICATION INTERNE ET COMMUNICATION
MEDIA (MEDIA TRAINING)

1. Les Etats-Unis d'Amérique, agissant par l'intermiédide la Millennium Challenge
Corporation (« MCC ») et le gouvernement du Togo«(lgouvernement ») ont conclu
un Programme seuil pour l'assistance du Millenn@imallenge Account afin de faciliter
la réduction de la pauvreté par la croissance éoane au Togo (le « Programme seuil
») pour un montant d'envirdfrente-cing millions de Dollars (US $35 000 000) «
Financement MCC »). Le gouvernement, agissant'paerimédiaire du Millennium
Challenge Account —I'Organisme de mise en ceuviditlennium Challenge Account-
Togo (« OMCA-Togo »), a l'intention d'appliquer up&rtie du financement du MCC
aux paiements éligibles dans le cadre d’'un coptvat lequel cet appel a candidatures
(« RFA »)) est émis.

2. Le programme Threshold comprend les projets susvant

- Le Projet de réforme fonciere pour l'accroissemeatla productivité agricole
(Projet LRAP), et
- Le Projet sur les technologies de l'informatiodeta communication (Projet TIC

3. Le MCC exige que tous les bénéficiaires du finarendu MCC, y compris I'Entité
MCA et tous les candidats, soumissionnaires, f@seurs, entrepreneurs, sous-traitants,
consultants et sous-consultants dans le cadre wtectmtrat financé par le MCC,
respectent les normes d'éthique les plus élevégsiéola passation des marchés et de
I'exécution de tels contratisa politique de MCC sur la prévention, la détectitna
correction de la fraude et de la corruption dans Epérations de MCQx Politique
AFC de MCC ») s'applique a tous les achats et atsimpliquant un financement de
MCC et peut étre consultée sur le site Web de MCCh#ps://www.mcc.gov
[resources/doc/policy-fraud-and-corruption .

4. OMCA-Togo invite maintenant les candidatures de consultamd&/iduels éligibles
pour fournir les services de consultant pour lerfarcement des capacités de I'équipe
de l'unité de gestion de TOMCA-Togo en communioatinterne, communication de
crise et communication media (media training)

5. Date de début et durée du contratLe lieu de la prestation est le siege de OMCA-
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Togo. La date de démarrage probable du contravietedra au cours du deuxieme de
mars 2023 pour une durée d’exécution de six (6)sjo@partis sur une période d’'un
mois sur la base d’'un calendrier flexible tenamhpte de la disponibilité du staff de
OMCA Togo.

6. Les qualifications requises pour que le consultatividuel soit considéré sont indiquées
dans la section 5 (Criteres d'évaluation).

7. Tous les candidats doivent étre des consultanigidiuels éligibles conformément aux
criteres d'éligibilité prévus a la clause 6 du GI€Cpmpris les restrictions applicables aux
employés du gouvernement. Dans le cas ou un demiaredéve des sous-classes 6.8(a)
a 6.8(e) du GIC, qui peut avoir quitté I'Entité MG@Ans un délai de moins de douze
(12) mois a compter de la date de la RFA, il dbteair une « non-objection » de I'Entité
MCA pour linclusion d'une telle personne, avant da candidat ne soumette sa
candidature.

8. Les Consultants Individuels intéressés sont pr&&salmettre leurs Candidatures en
utilisant les formulaires prévus a cet effet danSéction 3 (Formulaires de Candidature)
du présent RFA.

9. Une conférence préalable a la candidature : Noriégige (N/A).

10.11 est conseillé aux consultants individuels de deder des éclaircissements sur cet
appel doffres aux adresses mails suivantes: pEownt@omcatogo.tg ;
k.batchey@omcatogo.tg ; s.pitta@omcatogo.tg autphdde 02 mars 2023 a 15 heures
00 GMT. L'Entité MCA peut ne pas répondre aux @lzations soumises apres cette
date et cette heure. Toute demande de clarificatbdrétre officielle et écrite.

11.Le budget estimé pour ce marché est de 3148 dallar&our éviter tout doute, il s'agit
d'un budget théorique et non d'une limite supéeidite.

12. Les candidatures doivent étre soumisgisuementpar voie électronique, en utilisant un
lien de demande de fichier (FRL), qui expirera adéte limite de réception des
candidatures conformément a la clause 15 ci-desslog&agit de la seule méthode
acceptable pour soumettre des candidatures. Ledidedmres soumises par e-mail,
piece jointe a un e-mail ou sous forme de copigégpden main propre, par la poste, par
coursier, etc.) seront rejetées.

13. L'offre technique - formulaires 1 et 2 (et formuéaB, le cas échéant) - n'est pas tenue
d'étre protégée par un mot de passe, mais peudrétegée a la discrétion du consultant.
Les Consultants qui choisissent de protéger letfre©OTechniques par un mot de passe
peuvent le faire pour se protéger contre I'ouverintempestive de ce document, mais
sous leur propre responsabilité de fournir le n®pdsse correct avant la date limite
indiquée a la Clause 15 ci-dessous. Si un Congutiarfournit pas le mot de passe
correct qui ouvre les fichiers afin que son contpedinent puisse étre annoncé dans le
délai indiqué a la Clause 15, sa Candidature sggtée. Les consultants ne peuvent pas
fournir ce mot de passe via le lien de demandeéctief, mais doivent étre envoyés a
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I'adresse e-mail indiquée a la clause 10 ci-dessus.

14. L'offre financiere (formulaire 4) doit étre soumeeec les autres formulaires. Il n'est pas
nécessaire que l'offre financiére soit protégéeupamot de passe, mais elle peut étre
protégée a la discrétion du consultant. Les Camstgitqui choisissent de protéger leurs
Offres financiéeres par un mot de passe peuveatrie four se protéger contre l'ouverture
intempestive de ce document, mais sous leur prgsmonsabilité de fournir le mot de
passe correct lorsque I'Entité MCA I'exige. Un ediasit ne doit pas soumettre le mot de
passe pour accéder a sa soumission financierdddessoumission de sa candidature ; le
mot de passe sera demandé par I'Entité MCA apadaadion des Candidatures. Si un
Consultant ne fournit pas le mot de passe corget tbs 2 jours ouvrables a la demande
de I'Entité MCA, l'intégralité de sa Candidatureasejetee.

15.La date limite de réception de votre candidatutéee89 mars 2023 a 10 heures 00
GMT.
Le FRL pour soumettre votre candidature est :
https://www.dropbox.com/request/QTTIBXICRyyx7IXFpfuLe méme FRL peut
étre utilisé (plusieurs fois) pour déposer lesasffrechniques et financiéres, ainsi que
toute documentation complémentaire ou annexe.

16.Tous les documents soumis (qu'il s'agisse de fislaietonomes ou de fichiers dans des
dossiers) doivent étre au format Microsoft Offiae BDF. Aucun fichier ou dossier
compressé n'est accepté. Par conséquent, les daisuseemis dans un format archivé
et/ou compressé (compressé par WinZip - y comptitetapplication de la famille zip
-, WINRAR, 7z, 7zX ou tout autre format similaisgront rejetés.

17.Les consultants doivent utiliser le format de nom fichier suivant pour les
candidatures :

i. ~ Nom du fichier de l'offre technique : [Nom du coltant] - Titre du marché -
Réf # [insérer le numéro RFA]

ii. ~ Nom du fichier de I'offre financiére : [Nom du caiftant] - Titre du marché -
Réf # [insérer le numéro RFA]

18.Procédure de sélection Le consultant sera sélectionné conformément aoceplures
de sélection des consultants individuels énoncéas ks directives de passation des
marchés du programme MCC qui sont fournies sur ite 8veb de MCC

( www.mcc.gov ).

19.Le processus de sélection comprend deux étapey ONHCA-Togo évaluera les
candidatures et sélectionnera le consultant av€¥Iees qualifications et I'expérience
les plus appropriés en utilisant les criteres fuana section 4 de I'appel d'offres, puis
(b) I'offre financiére du consultant le plus quali$era ouverte. L'attribution du contrat
fait I'objet de négociations et d'une analyse daatare raisonnable des prix. Dans le
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contrat qui en résultera, le consultant ne sera pag pour le temps travaillé.

20.Toutes les candidatures sont valables pour unegeede9d0 jours & compterde la date
limite de soumission.

21.Le systeme de contestation des offres est accessitdrtir devww.omcatogo.tg .
Cordialement,
Pour OMCA-Togo

N’gname Jeanne BOUGOMOU
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Section 3. Les formulaires de demande

Formulaire 1 : Lettre de candidature

[ Localisation, __ _ _Date] __

Directeur général

OMCA-Togo

Adresse : OMCA-Togo, 05 BP 587,

apres la Cour d’appel de Lomé,

non loin de 'agence CEET d’Agoe Cacavéli

Courriels :_contact@omcatogo.tg ; k.batchey@omaeatgg
e.ametepe@omcatogo.tg; S.pitta@omcatogo.tg

Chere Madame,

R e : Acquisition de services de consultants poue Irenforcement des capacités de I'équipe de
I'unité de gestion de TOMCA-Togo en communicatiorinterne et communication media
(media training)

N ° REF : XXXXXXX

Je, soussigné, propose de fournir les servicegmged pour la mission susmentionnée conformément a
la lettre d'invitation datée du [Date

Je soumets par la présente ma candidature, y compn dernier curriculum vitae mis a jour, qui cemnt
entre autres mes précédentes missions et référpadagentes avec les coordonnées complétes.

Je déclare par la présente que toutes les infansaBt déclarations contenues dans ce document sont
vraies et correctes. J'accepte que toute mauvaepiétation contenue dans les présentes puissérem
ma disqualification.

Je certifie par la présente que je ne me livreeafagilite ou n'autorise aucune des activités dhtes
décrites dans lpolitiqgue de lutte contre la traite des personnesMiCC et que je ne me livrerai a, ne
faciliterai ni n'autoriserai aucune de ces actwitderdites pendant la durée du Contrat. Enfiregennais
gue I'engagement dans de telles activités est aummgeale suspension ou de résiliation de I'emplaiuwou
contrat.

Je reconnais avoir pris connaissadeda politique de MCC sur la prévention, la déi@teet la correction
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de la fraude et de la corruption dans les opératide MCCet certifie par la présente que je ne suis pas
impligué dans ou ne facilite aucune fraude et quron telles que décrites dans la clause 4 du &ifn,

je reconnais que m'engager dans de telles actwdgtése de suspension ou de résiliation du Codeat.
certifie en outre que je suis éligible a l'attribntd'un contrat financé par le MCC conformément au
clauses d'éligibilité dedirectives de passation des marchés du programni¢CiQ.

Si des négociations ont lieu pendant la périodali@ide validité de la Candidature, je m'engagégocier
en fonction de ma disponibilité pour la mission.

Ma soumission est sujette a des modifications daobdes négociations contractuelles.

Je m'engage, si ma candidature est acceptée,ex lascservices de conseil dans les délais indiguas
section 2 (Instructions spécifiques aux consuljants

Je comprends et accepte sans condition que, coéfoemt & la section 2 de la présente RFA (SIC)etout
contestation ou contestation du processus ou dekats de cet approvisionnement ne peut étre miéxse
gue par le biais du systéme de contestation dessdfBCS) de I'entité MCA.

Je comprends que vous n'étes pas tenu d'acceptrumissions que vous pourriez recevoir.

Je reconnais que ma signature numeérigue/numeséalele et juridiquement contraignante.

Cordialement,

[Nom du consultant individuel]
[Date]

1 Disponible sur www.mcc.gov/resources/doc/policyufteand-corruption
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Nom

Date de naissance

Nationalité
Education

Adhésion a des
associations
professionnelles
Autre formation

Pays d'expérience
professionnelle

Langues

Record d'embauche

Travalil entrepris qui
illustre le mieux la
capacité a gérer les
taches assignées

Formulaire 2 : Curriculum Vitae (CV)

[Insérer le nom complet]

[Insérer la date de naissance]

[Insérer la nationalité]

[Indiquez les colléges/universités et autres foromat
spécialisées, en donnant les noms des établissgnent
dipldmes obtenus et les dates d'obtent

[insérer les informations]

[Indiquez les formations postuniversitaires et esippropriées]

[Liste des pays ou le consultant a travaillé ausaes dix
derniéres années]

[Pour chaque langue, indiquez le niveau de compéten
excellent, bon, passable ou médiocre en expressie, en
lecture et en écritur

En train
d'écrire

Parlant Lecture

Langue
[En commencant par le poste actuel, énumérez tadsd
inverse tous les emplois occupés par le consudigouis
I'obtention de son diplome, en donnant pour chaauogloi (voir
le format ci-dessous) : dates d'emploi, nom dgdnisation
employeur, postes occups

A partir de [mois]
[année :
Employeur
Postes occupés :

Au [mois] [année] :

[Parmi les missions auxquelles le consultant aqpé,

indiquez les informations suivantes pour les missigui
illustrent le mieux sa capacité a gérer les taénesnérées dans
la lettre d'intention]

Nom de la mission ou du projet :
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Année:
Emplacement :
Entité MCA :

Principales caractéristiques du
projet
Poste occupé:

activités/taches effectuées :

Références [Enumérez au moins trois références individuellgs une
connaissance substantielle de votre travail. Inzlleenom, le
titre, le téléphone et les coordonnées de chadigeeréce. MCA-
Entity se réserve le droit de contacter d'autrasrses ainsi que
de vérifier les références. Les références dedieapce
MCC/MCA sont fournies ci-dessous, séparément]

Expérience antérieure du [Insérez des informations sur tous les contratarfoes par le
MCC/MCA MCC (soit directement avec le MCC, soit avec tamtié du
Millennium Challenge Account, partout dans le mgnde
auxquels vous étes ou avez été partie, que cerstaint que
consultant principal, affilié, associé, filiale, @@consultant, ou
dans tout autre role]

Certification :
Je, soussigné, certifie qu'au meilleur de ma cssaace, ce
CV me décrit correctement, mes qualifications etnmo
expérience. Je comprends que toute fausse démtarati
volontaire décrite dans les présentes peut entraime
disqualification ou mon congédiement, si je suigage.

Je, soussigné, déclare accepter de participer raidsion
susmentionnée. Je déclare en outre que je suibleapa
disposé a travailler pendant la période prévue dangui
précede mentionné dans la lettre d'invitation.

Signature : _

Date :
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Formulaire 3 : Approche et Méthodologie

Non applicable
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Formulaire 4 : Offre financiéere

[Localisation _ _ _ _Date]_ _

Directeur général

OMCA-Togo

Adresse : OMCA-Togo, 05 BP 587,

apres la Cour d’appel de Lomé,

non loin de I'agence CEET d’Agoe Cacavéli

Courriels ;_contact@omcatogo.tqg ; k.batchey@omaatgg
e.ametepe@omcatogo.tg; s.pitta@omcatogo.tg

Chére Madame , _

R e : Acquisition de services de consultants poue Irenforcement des capacités de
I'équipe de l'unité de gestion de I'OMCA-Togo en cmmunication interne et
communication media (media training)

N ° REF : XXXXXXX

Cher Monsieur / Madame,

Apres avoir examiné les documents de la lettrevitkition, j'ai le plaisir de soumettre la
proposition financiére suivante pour les servicésuanir :

[Inclure I'historique des salaires des trois dermés années]

[ Inclure le tarif mensuelPhors billet d'avion, hébergement, indemnité journ@te et autres
dépense$

Dans le cadre de la reconnaissance de I'aVig plelitique de MCC sur la prévention, la
détection et la correction de la fraude et de laraption dans les opérations de MC&! la
déclaration que nous ne nous sommes pas livrégaulde et a la corruption comme décrit
dans la clause GI@, je certifie que :

(a) Les prix de cette offre ont été établis indépendantisans, dans le but de restreindre
la concurrence, aucune consultation, communicatioaccord avec tout autre offrant
ou concurrent concernant—

(i) Ces prix;
(i) L'intention de soumettre une offre ; ou alors

21| doit s'agir du taux de rémunération, a l'exaduasile tous les frais remboursables, c'est-a-dirédés de voyage, d'hébergement,
d'indemnités journaliéres et autres, qui seronbciég et payés séparément. Pour les voyagestéBm@A négociera le tarif économique le
plus bas, le cas échéant.

8 Disponible sur www.mcc.gov/resources/doc/policyufteand-corruption
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(iii) Les méthodes ou facteurs utilisés pour clacles prix proposeés.

(b) Les prix de cette offre n'ont pas été et ne sqrastsciemment divulgués par nous,
directement ou indirectement, & tout autre offmntoncurrent avant I'ouverture de la
proposition ou l'attribution du contrat, sauf dispion contraire de la loi ;

(c) Aucune tentative n'a été faite ou ne sera faitenpas pour inciter toute autre
préoccupation a soumettre ou a ne pas soumettrefiraalans le but de restreindre la
concurrence ; et

Je comprends que vous n'étes pas tenu d'accepieproposition que vous pourriez recevoir

et qu'un contrat contraignant n'en résulteraitggg®la conclusion des négociations finales sur
la base des éléments techniques et tarifaires péspo

Je reconnais que ma signature numérique/numeéséalae et juridiquement contraignante.

Cordialement,

[Nom du consultant individuel]
[Date]
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Section 4. Termes de référence

RECRUTEMENT D’UN CONSULTANT POUR LE RENFORCEMENT ECAPACITES
DE L'EQUIPE DE L'UNITE DE GESTION DE L'OMCA-TOGO ENCOMMUNICATION
INTERNE ET COMMUNICATION MEDIA (MEDIA TRAINING)

1. Contexte
Le Togo a été sélectionné par le Conseil d’Administration du Millennium Challenge Corporation (MCC)
pour bénéficier du Programme Seuil suite & 'amélioration constante de sa performance sur les indicateurs
qui se rapportent a la bonne gouvernance, aux libertés économiques et a I'investissement dans le capital
humain.

Le programme Seuil, d'un montant de trente-cing millions de dollars US (35 millions dollars US), soit
environ 20 milliards de francs CFA est piloté par I'Organisme de mise en ceuvre du Millennium Challenge
Account-Togo (OMCA). Le programme comporte deux volets a savoir :

- le Projet de concurrence accrue au bénéfice des consommateurs, Régulation indépendante, et
Acces élargi dans le Secteur des TIC (Projet TIC) qui vise a améliorer l'efficience des
entreprises, la productivité, les investissements et la croissance grace a un accés amélioré aux
services des TIC de haute qualité & un colt raisonnable au Togo ; et

- le Projet de réforme fonciére pour I'accroissement de la productivité agricole (LRAP) qui a pour
objectif d’améliorer la sécurité du régime foncier pour accroitre les investissements dans le
secteur agricole.

La construction et 'entretien d’'une image de marque a travers la communication publique est 'un des
objectifs de communication inscrits dans le plan triennal de communication de OMCA Togo élaboré selon
les directives de MCC.

For du constat que les premiers acteurs de la mise en ceuvre du programme sont les premiers
ambassadeurs de cette stratégie. Pendant que les deux projets TIC et LRAP produisent les premiers
résultats de terrain, il s'avére important de renforcer les capacités en Média training et prise de parole en
public.

En outre, aujourd’hui, la communication est utilisée comme moyen efficace pour améliorer la coordination
des taches et I'narmonisation des messages. Elle représente un formidable outil de management, de
cohésion d’'équipes et de gestion de conflits. En outre elle répond a des questions d'organisation de
disparités de messages et de flux des informations est appelé a nourrir la communication avec les parties
prenantes et celle avec le public.
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Les compétences et aptitudes du personnel impliqué dans la mise en ceuvre du programme Threshold,

en communication des organisations et en gestion du public qui sont escomptées au sortie de cette
formation, contribuera a améliorer la communication externe de 'OMCA-Togo.

A travers les présents termes de références, OMCA-Togo invite les prestataires/consultants individuels a
soumettre une proposition sur l'organisation d’une formation au bénéfice des membres des équipes projet
portant sur le renforcement des capacités en communication interne et celui de son personnel cadre en
expression et communication orales « Media Training », notamment avec les médias audiovisuels.

2. Objectifs
L’objectif escompté est de doter les bénéficiaires de cette formation de compétences fondamentales et
opérationnelles en matiére d’expression et de communication leur permettant de réussir leurs déclarations et
interventions orales et d'accrocher l'auditoire.

Plus spécifiquement, il s'agira : de former les membres du staff de OMCA en technique de communication afin
de les outiller & mieux :

» appréhender les exigences et Iimportance de la communication interne qui prennent en compte
les buts et le contexte d'une communication organisationnelle

» gérer le fond de leurs communications orales, en l'occurrence les interventions, interviews, exposes
(s’exprimer avec aisance, notamment devant une caméra ; livrer des messages clairs et percutants ;
maitriser la durée des messages concis et précis ; hiérarchiser les messages ; concevoir et énoncer
habilement des déclarations et des interventions en temps normal et en temps de crise ; éviter les
pieges de la communication orale et anticiper les risques du montage ; prendre en considération la
dimension institutionnelle de la communication).

» gérer la forme de leurs communications orales, en l'occurrence Iimage maitriser le ton de la voix;
améliorer la diction ; gérer le rythme et le souffle ; gérer le regard ; maitriser les attitudes non verbales :
la gestuelle, les tics visuels et esquiver les provocations et les sujets sensibles.

3. Résultats attendus

A l'issue de cette formation,

- les exigences et limportance de la communication interne qui prennent en compte les buts et le
contexte d'une communication organisationnelle sont mieux connu par le personnel de OMCA-
Togo;

- le fond de leurs communications orales, en l'occurrence les speechs sont mieux gérés par les
intervenants ;

- laforme de leurs communications orales, en 'occurrence leur image est mieux gérée par les participants.

4. Consistance des prestations

Les prestations, objets de la présente consultation, consistent en 'organisation et la facilitation d’une
session de formation en communication des organisations et une session de « Media Training » d'une
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durée trois (3) jours pour la premiére et de trois (3) jours pour la seconde soit un total de 6 jours ouvrables,
au profit d’'une quinzaine de membres des équipes de projet de 'TOMCA-Togo.

Le programme détaillé de ces sessions de formation, qui sera arrété en concertation avec la Chargée de
Communication de TOMCA Togo, devra s’articuler autour d’'une série d’'exercices intensifs de prise de
parole, de séances d’improvisation et de mises en situation devant la caméra (déclaration enregistrée,
intervention en direct, interviews, etc.), en vue du perfectionnement des aptitudes et compétences
d’expression et de communication orale des bénéficiaires.

5. Durée de la mission :

Le délai de réalisation des prestations objet de cette consultation est fixé a six (6) jours, a raison de trois
(3) jours pour chaque session de « Media Training », sachant que la durée globale du contrat pendant
laquelle ces prestations seront réalisées ne devra pas dépasser deux (2) mois a compter de la date de
notification de I'ordre de démarrage de I'exécution des prestations.

Le planning d’organisation des deux sessions de « Media Training » susmentionnées sera arrétés en
concertation avec la Chargée de Communication.

6. Livrables

Il est attendu du consultant la production des livrables suivants :
- Un planning d’organisation avec une méthodologie précisant les ressources a mobiliser
- Le rapport de session 1

- Le rapport de la session 2
- La délivrance d’'une attestation de participation a la fin de la formation

7. Profil du consultant
Le consultant doit avoir les qualifications et expériences suivantes :

Etre titulaire d'un dipléme BAC +4 au moins de I'enseignement supérieur en science sociales ou en
science de la communication ou tout autre domaine pertinent pour la mission.

Disposer de dix (10) ans d’expériences avérées au moins dans le domaine de la communication
audiovisuelle et de I'animation de séances de « Media Training ».

Avoir réalisé trois (3) missions ou plus de facilitation de sessions de « Media Training ».

Avoir réalisé trois (3) missions ou plus de facilitation de sessions/master class en communication des
organisations.

8. Date de soumission
Les dossiers complets scannés en un seul fichier et envoyés a procurement@omcatogo.tg sont attendus
au plus tard 06 mars 2023.
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9. Qualifications et grille de notation :

Qualifications Points

Etre titulaire d’un diplome BAC +4 au moins de I'enseignement

Education supérieur en science sociales ou en science de la communication ou 10
tout autre domaine pertinent pour la mission
Générale : Disposer de dix (10) ans d’expériences avérées au moins
dans le domaine de la communication audiovisuelle et de I'animation 20
de séances de « Media Training ».

- Spécifique 1 : Avoir réalisé trois (3) missions ou plus de facilitation de

Experiences | < ssions de « Media Training ». 35
Spécifique 2 : Avoir réalisé trois (3) missions ou plus de facilitation de
sessions/master class en communication des organisations. 35

NB : Le consultant peut se faire aider dans sa mission par un :

Technicien (ne) image / monteur qui a une expérience dans le montage d’images vidéo et
qui a réalisé des missions de prise de vue et de montage
Camera(wo)man / cadreur qui a une expérience dans la capture d’images vidéo
Technicien (ne) son, ayant une expérience dans la prise de son.
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Section 5. Criteres d'évaluation

Le consultant doit obtenir un minimum de 80/100np®ipour étre admissible. Le consultant
avec le score le plus élevé égal ou supérieur ailide points 80/100 sera recommandé pour
I'attribution sous réserve de I'obtention de réfées satisfaisantes, de négociations réussies,
d'une analyse positive du caractere raisonnabf&igiet d'un accord sur le taux et le contenu
de l'offre financiére.

Dans le cas ou un Contrat ne peut étre convene @NICA-Togo et le Consultant classé en
premier, le Consultant classé en second seraialoté a des négociations.

La sélection du Consultant Individuel sera basédesicritéres suivants :

N° Critéres de sélection Points
l. Qualifications générales (Formation et expérienceémérale)
Etre titulaire d’un dipldme BAC +4 au moins de Eeignement supérieur en
1 science sociales ou en science de la communicatidout autre domaine 10
pertinent pour la mission
Disposer de dix (10) ans d’expériences averéesaasmans le domaine de
2 | la communication audiovisuelle et de I'animationsdances de « Media 20
Training ».
Il. Expériences spécifiques relatives aux prestationsraaliser
Spécifique 1 : Avoir réalisé trois (3) missionspus de facilitation de
3 | sessions de « Media Training ». 35
Spécifique 2 : Avoir réalisé trois (3) missionspus de facilitation de
4 | sessions/master class en communication des orgjansa 35

Cadre d'évaluation technique

[0 = Ne répond pas aux exigences

2 = Ecart significatif par rapport aux exigences
3 = Ecart marginal par rapport aux exigences
4 = Répondre aux exigences

4,5 = Dépassement marginal des exigences
5. = Dépassement significatif des exigences]

30



RENFORCEMENT DES CAPACITES DE L'EQUIPE DE L'UNITE DE GESTION DE L'OMCA-TOGO EN COMMUNICATION
INTERNE ET COMMUNICATION MEDIA (MEDIA TRAINING)

Section 6. Documents contractuels

CONTRAT DE SERVICES DE CONSULTANT

Contrat n°

Entre

OMCA-TOGO
et
[ Nom du Consultan{

pour

RENFORCEMENT DES CAPACITES DE L'EQUIPE DE L'UNITE D E
GESTION DE L'OMCA-TOGO EN COMMUNICATION INTERNE ET
COMMUNICATION MEDIA (MEDIA TRAINING)

Endatedu: ...... Mars 2023
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Forme de contrat

Le présent ACCORD CONTRACTUEL (le présent « Contatonclu Igjour] de[mois] [annég],
entrel’Organisame de mise en (Euvre du Millennium Challege Account-Togo (OMCA-Togo)
(I'« Entité MCA »), d'une part, ¢tnom Iégal complet du consultant](le « consultant »), d'autre
part.

ATTENDU QUE I'OMCA-Togo a accepté la proposition dionsultant pour I'exécution des
Services (les « Services ») décrits dans la Dagmmipes Services a I'Annexe A, et que le Constiltan
est capable et disposé a exécuter lesdits Services.

L'OMCA-TOGO ET LE CONSULTANT (les « Parties ») COMNENNENT DE CE QUI SUIT :

1. Le présent Contrat, sa signification, son integiréh et la relation entre les Parties sont régis
par la loi applicable wl Togo.

2. Le contrat est signé et exécuté en langue frangatiseutes les communications, notifications
et modifications liées a ce contrat doivent étie$apar écrit et dans la méme langue.

3. Le prix total du contrat est dénsérer le montant et la devisel estinclusdes taxes locales.
Le prix du contrat comprend tous les codts ass@ciasmission, y compris la rémunération
du Consultant (étranger et local, sur le terrairaetsiege du Consultant), les frais de
déplacement, d'hébergement, les indemnités joerealiet autres dépensé&annexe E
fournit plus de détails.

4. La date prévue pour le début des Services est 15 2823 au siege de OMCA-Togo. La
période sera deleux mois sur la base d'un calendrier flexible t@naompte de la
disponibilité de la Chargée de communication deM@A Togo en lien avec ses obligations
aux cbtés des autres directions et de la direagjénérale

5. -L'OMCA-Togo désigne la Chargée de communicatioren tant que point de contact de
'OMCA-Togo.

6. Tout litige, controverse ou réclamation qui ne p&toé réglé a I'amiable entre les parties et
découlant de, ou lié au présent Contrat ou a latim, la résiliation ou la nullité de celui-ci,
sera définitivement réglé phas juridictions compétentes en la matiére au Tdagarbitrage
se tiendra a Lomé et la langue de l'arbitrage lsdrancais.

7. Les documents suivants font partie intégrantprésent Contrat :
(@) Les conditions générales du con{satompris la piece jointe 1Rolitique de MCC sur
la prévention, la détection et la correction deffaude et de la corruption dans les

opérations de MCG« Politique AFC de MCC »), la piéce jointe 2 « A®B aux
dispositions générales »).
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(b) Annexes:
Annexe A :  Description des services et exigencasatiere de rapports
Annexe B: CV de I'Expert
Annexe C: Coordonnées bancaires du consultant
Annexe D :  Calendrier négocié
Annexe E:  Détails des codts

SIGNE :

Pour et au nom d®@MCA-Togo

Le Directeur Général
N’gname Jeanne BOUGONOU

Pour et au nom deNom du Consultant |

[ Consultant — nom et signature |
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1. Pratiques 11
corrompues et
frauduleuses

2. Divulgation des 2.1
commissions et des
frais

3. Force majeure

Définition 3.1

Pas de rupture de 3.2
contrat

Mesures a prendre 3.3

Conditions du contrat

La Millennium Challenge Corporation (« MCC eXige le
respect de sa politique en matiere de pratiqueswtaption et
de fraude, comme indiqué dans I'Annexe 1.

L'Entité MCA exige que le Consultant divulgtetes les
commissions, gratifications ou honoraires qui patiegoir été
payés ou doivent étre payés aux agents ou a toteepartie en

ce qui concerne le processus de sélection ou liggécdu
Contrat. Les informations divulguées doivent inelau moins

le nom et I'adresse de I'agent ou de l'autre plrtmontant et la
devise, et l'objet de la commission, de la gratiftn ou des
honoraires. Le défaut de divulguer ces commissions,
gratifications ou frais peut entrainer la résitiatdu contrat et/ou
des sanctions par MCC.

Aux fins du présent Contrat, "Force majeuré€sighe un
éveénement ou une condition qui (a) n'est pas nagnament
préevisible et échappe au contrble raisonnable dRarée, et
n'est pas le résultat d'actes, d'omissions outaklsde la Partie
s'appuyer sur un tel événement de Force Majewnejédoute
tierce personne sur laquelle cette Partie a le@entb) n'est pas
un acte, un événement ou une condition dont lgagssou les
conséquences dont cette Partie a expressément nconve
d'assumer en vertu du présent Contrat, ( c) ntgoaaipu étre
empéché, réparé ou corrigé par la diligence raetaerde cette
Partie, et (d) rend I'exécution par cette Partisegeobligations
en vertu du présent Contrat impossible ou si ingable qu'elle
est considérée comme impossible dans les circaestale
fonds ou défaut d'effectuer tout paiement requiventu des
présentes.

Le manquement d'une Partie a remplir 'ungedeobligations
en vertu du présent Contrat ne sera pas considérge une
violation ou un manquement au titre du présent @bmians
la mesure ou cette incapacité résulte d'un événetdeelRorce
Majeure, a condition que la Partie affectée parteinun
événement (a) a pris toutes les précautions raides, la
diligence requise et les mesures alternatives maedages afin
d'exécuter les termes et conditions du présentr&puet (b) a
informé l'autre Partie des que possible (et en mwas plus
tard que cing (5) jours apres la survenance) deifeenance
d'un événement donnant lieu a une réclamation deeFo
Majeure.

Une Partie affectée par un événement de Fblagure
continuera a exécuter ses obligations en vertuahirgt dans la
mesure du possible et prendra toles mesures raisonnab
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4. Suspension

5. Résiliation

Par I'entité MCA

3.4

3.5

4.1

5.1

5.2

INTERNE ET COMMUNICATION MEDIA (MEDIA TRAINING)

pour minimiser les conséquences de tout évenengefbrte
Majeure.

Toute période pendant laquelle une Partie, @oitvertu du
présent Contrat, accomplir une action ou une tackea
prolongée d'une période égale au temps pendargllegtte
Partie n'a pas été en mesure d'accomplir cettenaeti raison
d'un cas de Force Majeure.

Pendant la période de leur incapacité a eselas Services a la
suite d'un événement de Force Majeure, le Consultam
instruction de I'Entité MCA, doit soit :

(€) se démobiliser, auquel cas le Consultantreanéoursé
des frais supplémentaires quil a raisonnablemént e

nécessairement encourus et, sil' Entité MCA lexpgur
réactiver les Services ; ou alors

(b) poursuivre les Services dans la mesure duiljpess

auquel cas le Consultant continuera d'étre papé $e$

termes du présent Contrat et sera remboursé dss fra
supplémentaires raisonnablement et nécessairement

encourus.

En cas de désaccord entre les Parties quantigtdiee ou a
I'étendue d'un cas de Force Majeure, la questiom réglée
conformément a la Clause 17 des CGC.

L' Entité MCA peut, par notification écrite daspension au
Consultant, suspendre tout ou partie des paiemants
Consultant en vertu des présentes si le Consuttanue a
I'une de ses obligations en vertu du présent Cpt@mpris
I'exécution des Services, a condition que cettéication de
suspension (i) précisera la nature du manqueméentii) e
demandera au Consultant de remédier a ce manquelarent
un délai n'excédant pas sept (7) jours calendaa@es
réception par le Consultant d'un tel avis de susiparou Si
MCC a suspendu les décaissements au titre du Pmogga
seuil.

Le présent contrat peut étre résilié par I'anel'autre des
parties conformément aux dispositions énoncéesssdals.

L’Entité MCA peut résilier le présent Contrabyennant un
préavis écrit d'au moins quatorze (14) jours ca@ed au

Consultant aprés la survenance de l'un des évémgmen

spécifiés aux paragraphes (a) a (e) de la préSiatese :
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Par le Consultant

5.3

(@) Si le Consultant ne remédie pas a un manquedaaTs
I'exécution de ses obligations en vertu du Comatpa¢s en
avoir été informé par écrit par I'Entité MCA engsant la
nature du manquement et en demandant d'y reméatier d
un délai d'au moins dix (10) jours calendaires spré
réception de la notification de I'Entité MCA ;

(b) Sile Consultant devient insolvable ou faillite ;

(c) Sile Consultant, de l'avis de 'Entité MCAed livré & des
violations de l'intégrité telles que définies ani®exe 1 ou
si, de l'avis de I'Entité MCA, la poursuite du Qantsera
préjudiciable aux intéréts ou a la réputation @mtité
MCA, ou le projet ;

(d) Si I'Entité MCA, a sa seule discrétion et pauelque
raison que ce soit, décide de résilier le préesent@t.

(e) Sile Programme seuil a été résilié ou si MC€lispendu
les décaissements au titre du Programme seuileSi |
présent Contrat est suspendu conformément a largess
Sous-clause 5.2 (e) des CGC, le Consultant adatidin
d'atténuer tous les frais, dommages et pertes fis
I'Entité MCA pendant la période de suspension.

Le Consultant peut résilier le présent Contrayyennant un
préavis écrit a I'Entité MCA conformément au dé&lpécifié
ci-dessous, un tel préavis devant étre donné ataes
survenance de I'un des événements spécifies aagrpphes
(a) a (e) des présentes CGC. Sous-clause 5.3 :

(@) Si I'Entité MCA omet de payer toute somme due au
Consultant en vertu du présent Contrat qui n'est pa
autrement sujette a litige conformément a la Cldi7sges
CGC dans les quarante-cing (45) jours suivantdepton
d'un avis écrit du Consultant indiquant que cerpaig est
en retard. La résiliation en vertu de la présergpasition
prend effet a I'expiration d'un délai de trente)([80rs
apres la remise de l'avis de résiliation, & moins g
paiement faisant I'objet de cet avis de résiliatiensoit
effectué par I'Entité MCAau Consultant dans ces trente
(30) jours.

(b) Si, a la suite d'un événement de force majeure, le
consultant est incapable d'exécuter une partie rirapte
des services pendant une période d'au moins seixady}
jours. La résiliation en vertu de cette dispositpyvandra
effet a I'expiration d'un délai de trente (30) papres la
remise de l'avis de résiliation.

(c) Sil'Entité MCA ne se conforme pas a toute décifiale
prise a la suite d'un arbitrage conformément dause 17
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6. Obligations du
consultant

Norme de
performance

Conformité

6.1

6.2

6.3

des CGC. La résiliation en vertu de cette dispmsipirend
effet a I'expiration d'un délai de trente (30) papres la
remise de l'avis de résiliation.

(d) Si le Consultant ne recoit pas de remboursement des

Impbts exonérés en vertu du Programme seuil dans le
cent vingt (120) jours suivant la notification phr
Consultant a I'Entité MCA que ce remboursementdést
et d0 au Consultant. La résiliation en vertu deecet
disposition prendra effet a I'expiration d'un délaitrente
(30) jours apreés la remise de l'avis de résiliaiamoins
que le remboursement faisant I'objet de cet avis de
résiliation ne soit effectué au Consultant danstieste
(30) jours.

(e) Si le présent Contrat est suspendu conformément aux

bY

dispositions pendant une période supérieure a trois

(3) mois consécuitifs ; a condition que le Constiléansoit
conformé a son obligation d'atténuation conforménaen
la Clause 5.2(e) des CGC pendant la période de
suspension. La résiliation en vertu de cette diipas
prendra effet a I'expiration d'un délai de trer3@) (jours
apres la remise de l'avis de résiliation.

Le Consultant exécutera les Services avec la ditigee
I'efficacité requises et fera preuve d'une commétest d'ul
soin raisonnables dans I'exécution des Servicedoanémen
aux bonnes pratiques professionnelles.

Le Consultant agira a tout moment de maniére 2geotle:
interéts de I'Entitét MCA et prendra toutes les mesu
raisonnables pour maintenir toules dépenses au minimu
conformément aux bonnes pratiques professionnelles.

Le Consultant exécutera les Services confoenénau
Contrat et a la loi applicable au Togo
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Conflit d'intéréts

7. Confidentialité

8. Assurance a
souscrire par le
Consultant

9. Comptabilite,
Inspection et Audit

6.4.

6.5

6.6

6.7

7.1

8.1

8.2

8.3

9.1

Le Consultant doit accorderpaorité aux intéréts de I'Enti
MCA, sans aucune considération pour les travaursute
éviter strictement tout conflit avec d'autres naasi ou se
propres intéréts d'entreprise.

Le Consultant convient que, pendant la durée dsep
Contrat et aprés sa résiliation, le Consultantoetet entite
affiliée au Consultant, seront disqualifiés de fournir desdy
des travaux ou des services autres que de cogseitant di
ou dire¢ement liés aux Services du Consultant pou
préparation ou la mise en ceuvre du projet.

Le Consultant ne doit pas s'engager, directemen
indirectement, dans des activitts commerciales
professionnelles qui seraient en conflit avec tewidgésqui lui
sont confiées en vertu du présent Contrat.

Le Consultant a l'obligation de divulguer touteuatton de
conflit réel ou potentiel qui affecte sa capacisegvir au mieu
les intéréts de 'EntitéCA, ou qui peut raisonnablement €
percue comme ayant cet effet. La rbwdlgation de ce
situations peut entrainer la disqualification dun€ldtant ou Ii
résiliation de son Contrat.

Sauf avec le consentement écrit préalablé&Eaéte MCA, le
Consultant ne doit a aucun moment communiquer & tou
personne ou entité toute information confidentielxuise
dans le cadre des Services, et le Consultant riepdsinon
plus rendre publigues les recommandations formulées le
cadre des ou a la suite des Services.

Le Consultant peut souscrire et maintenirsapepres frais
une assurance responsabilité professionnelle ate@uasi

gu'une assurance adéquate contre la responsabillget la

perte ou 'endommagement de I'équipement achetgéuéiou

en partie avec des fonds fournis par I'Entité MQk

Consultant doit s'assurer que cette assurance p&iee avant
de commencer les Services.

L’Entité MCA n'assume aucune responsabilittégard de
toute assurance-vie, maladie, accident, voyageutre a@ui
pourrait étre nécessaire ou souhaitable pour les@tamt, aux
fins des Services, ni pour toute personne a chditge telle
personne.

L’Entité MCA se réserve le droit d'exiger lepve originale
que le Consultant a souscrit I'assurance nécessaire

Le Consultant doit tenir et faire tous led# raisonnables
pour tenir des comptes et des registres précissatraatiques
concernant les Services et sous une forme et deslsdé
permettant d'identifier clairement les changemdateemps e
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les codts pertinents.

9.2 Le Consultant autorisera MCC et/ou les perssridésignées
par MCC a inspecter le site et/ou tous les comgitesgistres
relatifs a I'exécution du Contrat et a faire audites comptes
et registres par des auditeurs nommeés par MCGlaneande

de MCC.
10.Obligations de 10.1 Le Consultant soumettra a I'EntiMCA les rapports ¢
déclaration documents spécifiés a I’Annexe sous la forre, en nombre «

dans les délais indiqués dans ladite Annexe.

11.Droits de propriété  11.1 Tous les rapports et données et informations etes telle

de I'entité MCA sur que cartes, diagrammes, plans, bases de donnéess
les rapports et les documents et logiciels, dossiers ou €léments camgiiéire:
enregistrements compilés ou préparés par le Consultant pour FTEMICA dans

le cadre desServices seront confidentiels et deviendror
resteront la propriété absolue de I'Entité MCAf sagord écri
contraire de I'Entité MCA. Le Consultant doit, dugptard a li
résiliation ou a I'expiration du présent Contraimettre tous ce
documentsa I'Entité MCA, ainsi qu'un inventaire détaillé
ceuxci. Le Consultant peut conserver une copie de
documents, données et/ou logiciels, mais ne dsitgsautilise
a des fins non liées au présent Contrat sans dbppon écritt
préalable de I'Entité MCA.

(@) Le Consultant doit indemniser I'Entité MCA etecontre
toutes les réclamations, responsabilités, obligatio
pertes, dommages, pénalités, actions, jugements,
poursuites, procédures, demandes, colts, dépenses e
débours de quelque nature que ce soit qui poutréies
imposés ou encourus par ou réclamés contre I'BVItA
pendant ou en relation avec les Services en raison)
violation ou violation présumée par le Consultaattalut
brevet ou autre droit protégé, ou ii) plagiat oagiht
présumé par le Consultant.

(b) Le Consultant doit s'assurer que tous les bétrservices
(y compris, sans s'y limiter, tout le matériel imf@tique,
les logiciels et les systemes) achetés par le Canswa
partir des fonds de I'Entité MCA ou utilisés par le
Consultant dans I'exécution des Services ne viahént
n'‘enfreignent tout droit ou revendication de préfi
industrielle ou de propriété intellectuelle d'uersi.

12. Description du 12.1 Le titre, la description de poste conveetda qualificatior
poste du consultant minimale pour exécuter les Services du Consultamit @écrits
a '’AnnexeA.
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13.Obligation de 13.1 En contrepartie des Services exécutes par le Gansalans |
paiement de l'entité cadre du présent Contrat, I'EntitMICA effectuera le
MCA paiements au Consultant pour les Services spéeéifidmnexe
E.
14.Mode de 14.1 Les paiements en vertu du préscontrat doivent étre effectt
facturation et de conformément aux dispositionsle paiement décrites
paiement 'annexeE.

14.2 Les paiements ne constituent pas une acceptatibendemble
des Services ni ne libérent le Consultant de skgatibns.

15. Intéréts sur les 15.1 Si I'Entité MCA a retardé les paiementdala de trente (3(
retards de jours aprés la date de paiement déterminée, le dénbérét ¢
paiement appliquer en cas de retard de paiement est le daaxfond:

fédéraux tel qu'indigué sur le site  Web
http://www.federalreserve .gov/releases/h15/cutdefdult.ht
m

16. Taxes et droits (@) Sauf en cas d'exonération en vertu du Programmd, seu
disponible en francais swww.omcatogo.tg le Consultant
peut étre soumis a certaines Taxes telles queieeftans le
Programme seuil sur les montants payables paitéBECA
en vertu de présent contrat conformément a lagplieable
(maintenant ou ci-aprés en vigueur). Le consultaidra toutes
les taxes prélevées en vertu de la loi applicabitité MCA
ne sera en aucun cas responsable du paiement ou du
remboursement des Taxes. Dans le cas ou des Tarés s
imposées au Consultant, le prix du contrat ne gagaajusté
pour tenir compte de ces Taxes.

(b) Le Consultant doit suivre les procédures douanieabguelles
du Pays MCA lors de l'importation de biens dariRdgs MCA.

(c) Sile Consultant ne retire pas, mais dispose debien dans le
Pays MCA sur lequel les droits de douane ou adiages ont
été exonéres, le Consultant, (i) supportera ceassdie douane
et autres Taxes conformément a la Loi Applicable, (i0)
remboursera ces droits de douane et taxes a 8BWEGA si ces
droits de douane et taxes ont été payes par EENNTA au
moment ou le bien en question a été introduit danBays
MCA.

(d) Sans préjudice des droits du Consultant en verta geesente
clause, le Consultant prendra les mesures raistemab
demandées par I'Entité MCA ou le Gouvernement equie
concerne la détermination du statut fiscal décanhd la
présente Clause 16 des CGC.

(e) Sile Consultant est tenu de payer des Taxes gtiesonérées
en vertu du Programme seuil ou d'un accord connikexe,
Consultant informera sans délai I'Entité MCA (@gént ou le
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(f)

17.Réglement amiable 17.1

des litiges

18.Réglement des
difféerends

18.1.

18.2

représentant désigné par I'Entité MCA) de touteeTzayée, et
le Consultant devra coopérer et prendre les mesgoes
peuvent étre demandées par I'Entité MCA, MCC, ou tle
leurs agents ou représentants, en vue d'obtenir
remboursement rapide et approprié de ces Taxes.

L'Entité MCA déploiera des efforts raisonnablesmassurer
gue le Gouvernement accorde au Consultant les eations
fiscales applicables au Consultant, conformémerttaumes
du Programme seuil ou des accords connexes. Sté¢BACA
ne respecte pas ses obligations en vertu du prpasgdraphe,
le Consultant aura le droit de résilier le pré<eontrat.

Les Parties s'efforceront de résoudre tout diffdr@fiamiable
par consultation mutuelle.

Tout différend entre les Parties découlant de éwali préset
Contrat qui ne peut étre réglé a I'amiable pewt stumis €
déterminé par un arbitre unique nommé d'un comntgord
entre les Partieou a défaut d'accord des Parties, conformé
a l'article 6 du Préambule du présent Contrat. La sent
arbitrale est définitive et exécutoire. Nonobstante référenc
a l'arbitrage dans les présentes, les Parties ncamont ¢
executer leurs obligations respectives en vertGaolotrat.

MCC a le droit d'étre un observateur a toute pro
d'arbitrage associée au présent Contrat, a sa digletion
mais n'a pas l'obligation de participer a une ptaog
d'arbitrage. Que MCC soit ou non wbservateur a tol
arbitrage associé au présent Contrat, les Padigsifont ¢
MCC des transcriptions écrites en franggstoute procédul
ou audience d'arbitrage et une copie de la senténdte
motivée dans les dix (10) jours aprés (a) chacumeeat
procédure ou audience ou (b) la date a laquelle tahe
sentence est rendue. MCC peut faire valoir sessdeni vertt
du présent Contrat dans le cadre d'un arbitrageé
conformément a cette disposition ou en intentart actior
devant tout tribnal compétent. L'acceptation par MCC du ¢
d'étre un observateur a larbitrage ne constitus pe
consentement a la compétence des tribunaux ouudetidre
organe de toute juridiction ou a la compétenceode pane

arbitral.
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Piece jointe 1 : Politique de MCC sur la préventionla détection et la résolution
de la fraude et de la corruption dans les opératide MCC (« Politique AFC de
MCC »)

La politique de MCC sur la prévention, la détectaina correction de la fraude et de la corruption
dans les opérations de MQk Politique AFC de MCC ») peut étre consultéelsuien suivant :

https://www.mcc.gov/resources/doc/policy-fraud-aodruption
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Piece jointe 2 : Politique de MCC - Annexe aux dspons générales

Les dispositions générales du MCC peuvent étreuttdes au lien suivant :

https://www.mcc.gov/resources/doc/annex-of-gengraldsions
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ANNEXES

ANNEXE A —DESCRIPTION DES SERVICES ET EXIGENCES EN MATIERE DE RAPPORTS
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ANNEXE B - CV DU CONSULTANT

45



RFA [Réf #] — [titre de la mission]

ANNEXE C —COORDONNEES BANCAIRES DU CONSULTANT
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ANNEXE D — CALENDRIER DE DOTATION NEGOCIE (S| NECESSAIRE)

O D O C O e 0 Qe a Dalre
Mois 4 5 6 Etc. | Le total
[Domicile]
[Domaine]
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ANNEXE E - DETAILS DES COUTS

Cout
La description unitaire U/M Le total Remarques
Rémunération
Frais
D'autres colits
La description Fréquence Qté Le total Remarques

Vol de retour [insérer
les aéroports]

Vol de retour [insérer
les aéroports]

Hébergement [ [insérer
la ville]

M&IE [insérer la ville]
(premier jour de

voyage)

M&IE [insérer la ville]

M&IE [insérer la ville]
(dernier jour de voyage)

Frais de visa, services
de messagerie et
dépenses connexes

Le tota 0,00

Total général : USD 0,00

Pour tous les frais remboursables, le consultant soumettra les originaux des cartes
d'embarquement, des factures et des recus de toutes les dépenses engagées sur la base des

colits maximum approuvés.

Le consultant ne sera payé que pour le temps travaillé.
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ANNEXE F

INFORMATIONS AUX PRESTATAIRES

N* 0547/2022/ PR /OMCA-Togo’ DG/A.RAP
Lome, le 31 janvier 2023

Le Denecteser Geéncnal
Aax

Fournisseurs et prestataires
de I’ OMCA-Togo

Objet : Information
LOME

Mesdames, Messieurs les Directeurs,

Dans le cadre de la réorganisation de nos services en vue de permettre une meilleure collaboration entre
I'OMCA-Togo et votre structure, je voudrais porter a votre connaissance qu'a compter du 1= février 2023
les dispositions suivantes seront ohservées :
Toute facture adressée &4 OMCA-Togo doit &tre normalisée avee une vignette et les mentions suivantes doivent y
étre inscrites :

o Le nom du fournisseur, adresse (physique et postale) et numéro de télephone ;

o Numéro statistique et/ou NIF du Fournisseur : NB : le NIF conceme uniguement les
Foumisseurs établis au Togo ;
Les reférences du marché ou du bon de commande
Le montant hors taxes (HT) ;
Le montant net & payer (HT moins la retenue sur prestation de services (RSPS));
La TVA (qui doit se calculer sur le montant HT et non sur le montant aprées retenue) ;
Le montant TTC :

QoooQ

4]

La monnaie de la facture (FCFA, USD, ...} ;

Description exacte avec références et quantités des biens livres, des travaux réalisés, ou

des services prestés ;

o Laretenue & la source des sommes versées en rémunération de prestations de service des
professions non commerciales titulaires de revenus tels que définis & l'article 35 du CGI -

¥ 5% pour les prestataires ayant un NIF (Muméro d'ldentification Fiscale) :
¥ 10% pour les prestataires n’ayant pas de NIF,

Les factures devront étre accompagnées des éléments ci-aprés :

o Une copie du contrat ou du bon de commande (S le contrat est trop volumineux. le Fournisseur
pourra se contenter de joindre la page de couverture, faisant mention des références exactes
et complétes dudit contrat, la page sur les modalités de paiements ainsi que la page portant
le timbre attestant de son enregistrement par I'Administration compeétente) ;

o Un bordereau de livraison ou un PV de réception valide :

Un relevé d'identité bancaire |RIB) correspondant a celui du contrat ou du bon de commande .
o Les nouveaux fournisseurs ou prestataires sont tenus de remplir la fiche appelée 'WVENDOR
REQUEST FORM disponible & 'OMCA-Togo.

Q

4}

Par ailleurs, je tiens a vous rappeler que 'OMCA-Togo dispose de 30 jours pour payer toute facture
conforme qui lui est soumise. Cependant, le non-respect des présentes dispositions peut allonger
ce délai de paiement de la facture.

Tout en comptant sur votre professionnalisme a respecter ces dispositions, je vous prie de recevoir, Mesdames
Messieurs les Directeurs, mes salutations distinguées.
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